
LABMANAGEMENT

以SaaS软件帮助科研实验室进行数字化和智能化的升级与管理



产品介绍

LABManagement是帮助科研实验室进行数字化和智能化的升级与管理的SaaS产品，

也是行业中售后服务最好的数字化实验室SaaS软件。

软件包含移动端、电脑端和微信小程序端，用三端联动的方式为实验室不同的场景、不

同的需求以及不同的角色提供最适合的数字化或智能化的解决方案。

软件以科研实验室为核心，相继研发了LAB仪器端、LAB动物房端以及LAB代理商端，

目的是帮助科研实验室与外部建立信息化的交互方式，增加实验室的信息留存能力，同

时也与上市公司合作研发了LAB智能门锁以及LAB智能插座。
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解决方案

采购

解决实验室重复采购和缺少信息化的

采购记录问题。

帮助实验室建立准确、省时、省钱的

采购管理模式。

库存

解决实验室库存不准确和物品经常找

不到和过期失效的问题。

帮助实验室建立标准、规范、灵活的

库存管理模式。

预约

解决设备/场所使用冲突和缺少信息化

的问题。

帮助管理员的降低重复性的额外工作

量，建立数字化的预约体系。

动物房

解决笼具使用不清晰和动物传代繁育

记录麻烦的问题。

帮助实验室建立信息化的笼具使用和

穿透式的传代记录方式。

工作追踪

解决实验室缺少系统性的工作记录和

追踪的问题。

帮助管理者及时掌握工作进度，降低

成本，提高效率。

知识传承

解决实验室优秀的实验技巧和科研知

识失传的问题。

帮助实验室建立信息化的传承体系，

降低学生试错成本。



采购

LAB采购模块支持实验室自定义配置采购流程、申请表单以及审核规则，可以完美适应

实验室原本的采购流程和审核规则，实验室不需要因为使用软件而适应新的流程和规则，

降低实验室的学习和改变成本。

同时可以有效降低物品的重复采购，部分实验室反馈的数据是季度节省经费高达30%，

因为成员在申购时系统会自动计算是否重复采购，并列出所有重复数据，成员可以通过

时间和存放位置判断此物品是否存在，如果成员忽略该信息，该信息同时会同步至审核

人的显示数据中，审核人可以提示申请人核对后再申购。

并且可以关联实验室的冰箱、液氮罐和试剂柜等物品储存空间，管理规范的实验室都会

要求成员在申购物品时，就标明物品的存放位置，极大的方便实验室其它成员的查找和

使用，也大幅提升了物品使用率。



库存

LAB库存模块可以追踪物品的整个使用周期，从入库到销毁整个过程信息都会自动记录。

并且LAB库存的小库存出入库方式可以帮助实验室建立更为灵活的管理模式，方便申领

人申领时，可以申请不同品牌或批次的相同物品，极大的方便库存管理员的统计和盘点。

LAB库存模块更是支持实验室可以自定义设置不同类型的物品入库元素和搜索元素，有

利于实验室将试剂、耗材和合成物等物品归档管理，也有利于实验室快速查找物品。

同时为了解决实验室批量操作库存数据的问题，在电脑端库存模块还有批量导入、批量

删除、批量移动位置、批量合并库存等很多批量操作的功能，辅助库存管理员省时省力

的管理库存，做到数据准确无误，工作轻松快乐。



预约

LAB预约包含实验室仪器预约、学院仪器中心大型设备预约、会议室预约和个性化的场

所及场所内的设备预约，实验室可以根据其预约需求选择模块使用。同时所有预约均支

持实验室按仪器设置预约方式、预约规则、预约表单以及审核方式，可以计算预约费用，

也可以免费预约，全部由实验室按需配置。更是与上市公司合作研发了智能插座，可以

统计设备的实际使用时长，极大的提升了设备的共享率和使用率。

LAB预约不仅可以独立成单独APP，也支持微信小程序预约，更是可以做到和实验室的

微信公众号进行绑定，让预约功能更具有学院特色。同时提供个性化的大屏服务，可以

按照学院的数据显示要求，将预约数据归纳统计，投屏于学院公共显示屏等场所，建立

数字化、透明化和共享化的预约体系。



动物房

LAB动物房包含实验室动物房和学院动物中心，实验室可以根据其预约需求选择模块使

用。同时所有预约均支持实验室按仪器设置笼具预约方式、预约规则、预约表单以及审

核方式，学院端更是可以和部分闸机进行联动，有效控制动物中心的人流量，降低人畜

感染的分享，提高安全性。

LAB动物房也配备了动物记录功能，记录动物的传代和繁育等信息，使实验室即可以清

晰的明确笼具的使用人、饲养动物，具有权限的成员也可以共享动物的传代和繁育等信

息，并且记录功能是通过穿透的方式去记录，可以保证记录的逻辑性，也支持自定义记

录字段和上传图片和视频，真正做到数字化的动物管理体系。



工作追踪

工作追踪可以解决实验室用excel表格记录工作进度的问题，让工作记录的逻辑关系更清晰，信息更容易分享，记录工作更简单，导

师、领导或客户更容易看得懂。工作追踪在项目类型、表单字段、项目状态甚至项目的主题色都给予了很大扩展空间，支持实验室

灵活配置，尽量满足每个实验室个性化的记录。

同时基于实验记录的复杂性，功能从向右、向下、向里三个角度进行了设计，向右可追踪同级过程，向下可对过程进行延伸，向里

可追踪子级过程（有些像文件夹），并且三个角度都支持无限新增，直到项目结束。

而且在交互性上，实验室可以通过设置，对外分享项目的进度，接收人则需要正确填写实验室设置的查看口令才可以浏览其内容。

而且我们也将支持实验室的公众号联动，可以让实验室的微信公众号作为合作伙伴查阅自己项目的常驻入口，提升企业用户的体验。

尽管拥有很多特性，但我们为了保证使用简单，我们提前预设了部分数据，所以实验室在操作上基本就是选择、输入文字、拖拽这

些操作，保证实验室成员易上手和易理解。



知识传承

知识传承支持实验室自定义知识目录，方便其对知识可以分类和归档，同时为了最大程度保留实验室知识内容的排版，我们支持实

验室复制word文档，系统不会改变内容的格式、字体、图片位置等等。

同时为了方便其它成员查阅，系统还支持对知识创建子标题，系统会自动列举所有子标题在全篇知识的左侧，成员可以通过子标题

快速跳转至内容，便于反复学习。

其实实验室知识传承无法建立的最大痛点并不是没有好用的工具，而是没有建立传承的制度，才导致其传承丢失，部分实验技巧是

通过较大的成本才总结得出，所以建立实验室的传承制度才是重中之重。

我们建议可以规定固定周期，组织实验室成员提交知识内容，每位成员上传自己的知识内容，按要求归档即可，日积月累实验室不

仅不会丢失传承，也会建立起丰富的知识库，这将极大的降低实验室的试错成本，节省大家的时间和研究经费。同时也可以极大的

减少导师在培养新生上的重复性工作。



产品优势

服务

我们会成立由客户代表、产品经理和工程师组成的三人服务小组，

初期由客户代表通过产品培训和问题解答，帮助实验室快速熟悉和

上手产品，同时由工程师帮助实验室解决初期原有数据批量化导入

系统的问题，后期由产品经理解决实验室使用过程中的个性化需求，

因此我们是实验室认为行业中售后服务最好的团队。

功能

多端口的方式可以极大的满足实验室不同的使用场景，无论成员身

处何处都可以及时响应待处理事项。而功能的覆盖面包含采购/库存

/预约/工作/动物房和知识传承，全方位帮助管理者省时省心的管理

实验室。同时高度自定义的方式可以不改变实验室的原有规则，降

低成员的适应成本，方便实验室平滑的进入数字化管理模式。

收费

我们鼓励客户按年、按规模付费，按年、按规模付费的模式会减少

实验室的付费成本，同时也会督促我们持续向实验室提供可以解决

问题的产品，可以及时响应实验室的需求。而传统的售卖模式普遍

是售前有服务售后无服务。至于本地化和SaaS的区别可以查看知乎

文章 https://zhuanlan.zhihu.com/p/569482078 

扩展

我们之所以让产品经理也服务于实验室，核心原因是为了解决实验

室在使用过程中遇到的动态需求，因为需求可能会因为外界变化而

发生改变，但并不是所有需求都是共性需求，面对实验室的个性化

需求，产品经理可以通过扩展功能组件的方式满足实验室的个性化

需求，始终坚持让实验室的管理方便点，再方便点。



合作案例
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LABMANAGEMENT

已获得172所实验室的高度认可，产品活跃度高达85%，日使用次数

高达37000多次，不仅用产品解决了实验室的痛点，也在实验室的使

用过程中，持续提供的优质的服务。合作的实验室一致认为我们不仅

是最符合实验室真实场景的软件，也是实验室管理软件中售后服务最

好的团队。

更多介绍以及产品体验可访问 https://lab.gewu.pro 


